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Suite aux derniéres annonces du gouvernement et au confinement de la population dés ce samedi
3 avril 2021 a 19h, la Communauté de Communes du Pays de Falaise ferme ses infrastructures
au public A L'EXCEPTION DES DECHETERIES. La continuité de I'ensemble des services reste
cependant assurée par les agents.

SONT AINSI FERMES AU PUBLIC A PARTIR DE DIMANCHE :

> Les Médiatheques (Falaise, Potigny, Pont-d'Ouilly, Morteaux-Couliboeuf)

> L'école de musique et ses antennes 02 31 90 43 45 - ecole.musique@paysdefalaise.fr

> L'Office de Tourisme - 02 31 90 17 26 / info@falaise-tourisme.com

> La fourriére animale - 02 31 90 16 50

> Le siege social (déja fermé par sureté en milieu de semaine)

> Le centre aquatique Forméo - https://www.ca-formeo.fr/ (déja fermé depuis plusieurs semaines)

CONTINUITE POUR L'ENSEMBLE DES SERVICES

L’ensemble des services communautaires continuent toutefois leur mission a distance et restent
joignables par téléphone ou email.

Les services spécifiques assurant un service direct a la population et pour lesquels le télétravail n'est
pas possible, sont également maintenus.

> LE SIEGE SOCIAL

Il reste fermé au public. Un accueil téléphonique est assuré du lundi au vendredi de 9h a 12h et de
14h a 17h.

Pour contacter nos services: 02 31 90 42 18 - accueil@paysdefalaise.fr

Pour les questions liées au service environnement : 02 31 90 99 65 - environnement@paysdefalaise.fr
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> LE PORTAGE DE REPAS A DOMICILE

Le service de portage de repas du Pays de Falaise est maintenu durant le confinement et continue son
activité pour tous les bénéficieres. Nos agents prennent le plus grand soin a respecter scrupuleusement les
régles sanitaires établies par le gouvernement pour la livraison de ces plateaux repas.

Votre contact : Philippe Désert 06 23 31 23 06

> LE RELAIS ASSISTANTS MATERNELS

Méme si I'accueil physique n'est pas possible, le Relais Assistants Maternels (RAM) du Pays de
Falaise reste aux c6tés des assistants maternels et des parents employeurs pour les orienter et
les accompagner. Les ateliers et animations du mois d'avril sont annulés.

Des questions, besoin de conseils ?

Céline, Ram Centre est joignable par email : ramcentre@paysdefalaise.fr
Mathilde, Ram Ouest est joignable au 07 60 72 04 31 ou par email : ramouest@paysdefalaise.fr

> LES PERMANENCES AVEC BIOMASSE
Les permanences pour vous aider sont toujours accessibles par téléphone et par email

Par Téléphone au 02 31 34 19 20 - Par email : eie@biomasse-normandie.org

> LE SERVICE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

Aux cdtés des entreprises du territoire durant cette période difficile, le service développement écono-
mique accompagne nos entreprises vers les dispositifs d'aides exceptionnelles mis en place par I'Etat,
la région et le département. Il assure également une veille et répond du mieux possible aux besoins
ponctuels des entreprises.

Votre contact : Nicolas Soenen

nsoenen@paysdefalaise.fr / 06 27 14 05 83
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> LES DECHETERIES

Elles restent ouvertes dans les conditions sanitaires actuelles : port du masque obligatoire et
distanciation sociale indispensable.

Votre contact: 02 31 90 99 65 - environnement@paysdefalaise.fr

> LE RAMASSAGE DES ORDURES MENAGERES ET VIDANGE DES COLONNES DE TR

Ces services sont également toujours assurés par notre prestataire Véolia aux jours et horaires
habituels. Cependant, vu le contexte, la société Véolia se réserve le droit, en fonction de la
disponibilité de ses équipes, de modifier les jours et horaires de ramassages. Si cela est le cas,
nous vous en informerons sur notre site internet et via notre Facebook Pays de Falaise.

Votre contact: 02 31 90 99 65 - environnement@paysdefalaise.fr

> L'EAU POTABLE ET LASSAINISSEMENT COLLECTIF

L'eau potable et I'assainissement sont des services essentiels pour la salubrité publique. La
Communauté de Communes du Pays de Falaise a donc fait en sorte d'assurer la continuité de ces
services dans nos communes.

Pour les urgences c'est notre prestataire la SAUR qui interviendra :

>02 14 37 40 09
> Plus d'infos : assainissement@paysdefalaise.fr

> L'INSTRUCTION DES AUTORISATIONS D’'URBANISME AVEC LE SERVICE ADS

Les demandes d’autorisation d'urbanisme continuent d'étre traitées par notre service Application
du Droit des Sols. Les dépbts de dossiers peuvent donc toujours se faire dans la boite aux lettres de
votre Mairie ou par voie postale. Leur instruction est maintenue.

Pour plus de précisions : serviceads@paysdefalaise.fr
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> LES MEDIATHEQUES

Les quatre médiatheques restent fermées. Le drive piétons est remis en place sur réservation avec des créneaux
horaires déterminés comme sui.

Médiathéque
Falaise

Médiatheque
Morteaux-Couliboeuf

Médiathéque
Pont-d'Ouilly

Médiathéque
Potigny

> LA MAISON DE LA MUSIQUE

La Maison de la musique reste fermée au public. Les professeurs continuent cependant de
dispenser les cours a distance.

Pour contacter nos services: 02 31 90 42 18 - accueil@paysdefalaisefr

> LE CENTRE AQUATIQUE
Il reste fermé au public jusqu’a nouvelle consigne nationale.

Suivez leur actualité sur https://www.ca-formeo.fr/

> L'OFFICE DE TOURISME
La structure est fermée mais I'équipe reste joignable.
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Pour contacter I'équipe :

> Par email info@falaise-tourisme.com

> Vous pouvez également laisser vos messages au 02 31 90 17 26
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