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L’année 2021 a de nouveau été affectée par l’épidémie de COVID 2019 et le centre de 

FORMEO à l’instar de l’ensemble du Groupe Recrea a su démontrer la mobilisation des 

équipes et l’agilité nécessaire pour s’adapter à ces nouvelles contraintes et traverser la 

crise.  

 

 

L’année écoulée a également permis au Groupe Récrea de consolider ses ambitions au 

service des collectivités et des territoires, au travers de : 

 

- La démarche Société à Mission, initiée en 2021. L’entreprise Recrea Holding a modifié 

ses statuts fin 2021, en y introduisant sa « raison d’être » et ses 9 objectifs institutionnels.  

 

 

- L’engagement Bien-être au Travail, récompensé tout récemment par le Label Great 

Place To Work. Recrea fait partie des 100 ETI françaises certifiées GPTW et la seule de 

son secteur d’activité.  

 

 

- La poursuite de notre effort de mesure de la qualité de service auprès de nos usagers 

(17 100 répondants au baromètre de satisfaction avec 94% de clients satisfaits lors de 

la dernière campagne nationale d’octobre 2021). 

 

 

Cette année marque enfin l’évolution du Logo de Recrea pour incarner plus que jamais notre 

engagement et notre optimisme, y compris dans un environnement complexe et perturbé.  

  



 

Date d’ouverture :  02/07/2004 

Type de contrat :  Contrat d’affermage 

Date début contrat :  01/01/2016 

Durée du contrat : 

 

6 ans 

Autorité délégante :  

 

Communauté de commune du pays de 
Falaise 

  
  



De plus, conformément aux décisions prises en Conseil Communautaire, plusieurs avenants ont été 
signés par les parties concernés : 
 
 
 
- Avenant numéro 4, signé le 9 mars 2021 : Déterminer les impacts économiques et financiers de 

la crise de la COVID 19. 
- Avenant numéro 5, signé le 5 janvier 2021 : Prolongation en raison du référé précontractuel.  
 
  



 





 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



Nous faisons plusieurs constats : un enfant sur deux qui entrent en 6ème ne sait pas nager, les 
adolescents de 2020 ont 25 % de capacités physiques en moins que ceux des années 70 et d’après 
l’OMS, la France est 119e sur 146 au classement mondial de l'activité physique des adolescents. La 
société Récréa s’engage à changer ce constat avec L’Académie du Savoir Nager®. Celle-ci propose 
un parcours initiatique et évolutif dès l’âge de 6 mois afin de permettre à chaque enfant de se sentir 
en sécurité, de devenir autonome pour aller vers le plaisir du milieu aquatique puis d’accéder à une 
culture sportive et aquatique. 
 
L’approche pédagogique de l’Académie du Savoir Nager® est de proposer un parcours 
pédagogique complet grâce à la mise en place d’activités consacrées à la découverte, l’initiation et 
l’apprentissage du « Savoir Nager », lequel répond à l’ensemble des problématiques de la noyade 
et permet ainsi d’avoir accès aux pratiques sportives aquatiques. 

 

 

 
Dès 4 ans, Ludimania® permet de poser les bases d’une bonne familiarisation au milieu aquatique 
et d’acquérir tous les prérequis nécessaires pour poursuivre son évolution vers des apprentissages 
du « Savoir-Nager ». L’enfant grâce à la dynamique de groupe et le jeu gagnera en confiance, en 
motricité et en autonomie. L’équivalent de la maternelle pour l’apprentissage de la natation ! 

 



 

Anticiper les différents dangers aquatiques et   développer la confiance en soi de l’enfant pour qu’en 
cas de situation à risque, celui-ci puisse gérer sans paniquer. Telle est la promesse de Ludinage®. 
Ce concept novateur, primé lors du Trophée de l’Innovation, propose une nouvelle pédagogie mêlant 
apprentissage ludique, enfant acteur, parents impliqués et prise en compte du rythme de l’enfant. 
Tout commence par la remise d’un livret et d’un poster pédagogique à l’enfant afin de lui permettre 
de matérialiser sa progression. A chaque nouvelle étape franchie et validée par le maître-nageur et 
ses camarades, l’enfant remporte des badges qu’il va apposer sur le poster représentant son 
parcours d’apprentissage. 
 
Au fil des badges gagnés, l’enfant pourra passer les différents tests qui lui garantiront, ainsi qu’à ses 
parents, sécurité et autonomie. Chaque badge gagné lui donne envie de se dépasser car c’est une 
reconnaissance de son travail et de ses progrès. 
 
Le parcours présente deux tests : « l’Aisance Aquatique » et le « Savoir-nager ».  
Chacun est constitué de 3 compétences à valider au fil de l’eau. 
La notion d’échec disparaît ! Chaque enfant apprend à son rythme et profite pleinement des plaisirs 
de l’eau. 
 

 

 Commencer l’apprentissage dès 4 ans en respectant le rythme de l’enfant. 

 Une harmonisation des évaluations pour que l’ensemble des acteurs (enfants, parents et 
éducateurs(trices) se mobilisent vers le même objectif. 

 S’adapter à la diversité des enfants en augmentant leurs capacités personnelles pour mieux 
apprendre. 

 Donner à l’enfant l’envie d’approfondir sa relation avec le milieu aquatique grâce à un accès 
illimité aux bassins. 

 Clarifier, expliquer et impliquer les parents dans l’apprentissage de leur enfant.  

 Enrichir nos éducateurs d’outils pédagogiques grâce à la formation continue et à des chaînes 
tutoriels. 

 Cultiver le goût de l’activité sportive aquatique chez nos enfants en leur donnant le choix de 
différentes pratiques. 

 



 
 

Malgré la pandémie et la fermeture du centre, nous avons continué en extérieur… 
Effectivement, avec une baisse de presque 50% des effectifs, le club à continuer de vivre grâce à 
« l’eau libre ». 
Nous avons organisé des sorties en mer, lac et tout autre plan d’eau nous permettant de nager. 
Nous avons participé à la coupe de France en effectuant différentes étapes qualificatives dès la 
reprise de la saison. 
En remportant des médailles et des points (classement club et nageur) nous avons décroché des 
places pour la finale et même gagné des médailles. 
Pour la suite, nous sommes de retour en bassin Falaisien pour des compétions en piscine mais cette 
découverte de l’extérieur ne nous laisse pas indifférents et nous nous préparons donc à plusieurs 
évènements. 



 

2019 2020 2021 Contractuel

Fréquentation public 

(hors scolaires, clubs)
128 662 43 577 53 869 132 000

Une seconde année marquée par la crise sanitaire. Une meilleure année pour l’accueil du public 
dès la réouverture. Le public a témoigné davantage de confiance dans les protocoles et le système 
de réservation par conséquent il est revenu en plus grand nombre dès la réouverture.  





 
 
 
 



 

 

 

 

 

L'impact du covid19 s'est aussi fait ressentir sur les centres de loisirs : 

L'accueil des enfants des centres loisirs limité, le port du masque obligatoire, le respect des distanciations 
sociales, les restrictions liées à l'accueil des groupes en piscine. 

Avec l'organisation des vestiaires, l'accueil du public, les créneaux de réservations d'une heure. 

Mais aussi la fermeture du centre. 

Toutes ses mesures sanitaires ont freiné la venue des groupes loisirs à la piscine cette année.  

Une organisation beaucoup trop compliquée à mettre en place pour les directeurs et animateurs des centres de 
loisirs qui ont préféré l'animation au grand air. 
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 Le Club de l’amitié. Créée en 2003,  
 
Combien d’adhérent au club de l’amitié : 400e adhérents ». 
Que vous procure l: Jean Delarue « Nous sommes à la retraite, alors le bénévolat, ça nous donne un but. 
On communique avec les autres personnes âgées, on organise des activités, des goûters et des sorties. 
On s’apporte beaucoup entre nous », développe Claudine Delarue aux côtés de son mari, avant de reprendre 
l’animation. 

Les bienfaits de l'activité physique sur les seniors et les conséquences de la pandémie de la covid sur leur santé  

A partir de 50 ans, la masse musculaire et la force diminuent de 40 à 50% selon les personnes. 

Avec l'âge, l'essoufflement est aussi plus important, la prise de poids n'est pas rare et l'équilibre est de plus en 
plus fragile. La capacité des seniors à conserver une vie autonome est diminuée. Les risques de chutes plus 
fréquents. Rester inactif représente alors un danger à partir d'un certain âge. Pour lutter contre ces méfaits, le 
sport, pratiqué en douceur, est une très bonne thérapie. 

L'activité sportive permet de diminuer le risque de chutes et l'obésité, de réduire le stress, de prévenir les 
maladies cardiaques, de lutter contre l'ostéoporose, d'améliorer les défenses immunitaires, d'entretenir les 
muscles mais aussi de créer du lien social et de diminuer le risque de dépression. Nous avons constaté à la 
réouverture de juillet, que le confinement pour les séniors a eu des conséquences physiques et mentales 
désastreuses. Privé de leur centre de sport, nos adhérents se sont retrouvés isolés, sans activité sportive et 
sans lien social. 

Par ailleurs, ils ont été fidèle à la prise de rendez-vous de septembre par le biais des associations ou des 
abonnements  

http://www.falaise.fr/a-tout-age/seniors-et-retraites/club-de-lamitie/


L'année 2021 si spéciale ne nous a pas fait oublier Clément et ses copains ! De l'association  
« On bouge tous pour Clément ». Clément 13 ans souffre d'une forme sévère d'une maladie génétique orpheline.  
Ce partenariat mis en place depuis 5 ans a pour but de favoriser le développement psychomoteur ainsi que la 
motricité des enfants extraordinaires en leurs proposant l'accès à la piscine. Cette activité est dispensée 1 fois 
par mois le samedi matin. (Tarif bébé nageur) ; 
 
Les biens faits de l'eau pour les personnes à mobilité réduite (PMR) : 
L'eau rend le corps plus léger et affranchi les PMR de ce poids qui les contraints au quotidien. C'est une libération 
importante pour eux car ils pourront effectuer des mouvements qu'ils ne pouvaient faire auparavant. 
C'est donc important non seulement d'un point de vue psychologique mais aussi d'un point de vue physique, 
pour continuer à travailler des muscles qui sont autrement très peu, voire pas du tout utilisés. 
C'est également vecteur de lien social grâce au fait de pouvoir partager des moments privilégiés en famille ou 
entre amis. 

 



 
 
 
 



 

  

Le HBX Boxing est un entrainement en « small group » qui 
combine des mouvements inspirés des arts martiaux. Il est un 
mixte entre fitness et boxing car nous pratiquons des exercices 
fonctionnels. 

Objectifs :  

Equipés de gants de boxe et de sacs de frappe, vous 
pourrez vous défouler mais bruler des calories et vous 
renforcer en 30 mn ! 

 
 



 

 



 

🐟 🐟

 
 
Du 25 au 29 octobre 2021, nous avons accueilli des enfants du Secours populaire pour la 8ème 
édition de l'opération Comme un poisson dans l'eau ! 
 
 
Cette action solidaire a permis cette année encore à des centaines d'enfants issus de milieux 

défavorisés d'apprendre à nager et de découvrir les joies du milieu aquatique 🏊 

 
 
Cette opération nationale a été représenté cette année par l'athlète française Elodie Clouvel, 
médaillée Olympique en pentathlon moderne, qui a endossait le rôle d'ambassadrice pour cette 
8ème édition. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le cours collectif de danse est venu remplacer le cours collectif de sh’bam. 
Il permet d’apprendre des pas sur une playlist entraînante et dans une ambiance énergisante.  
Nos coachs savent guider les apprentis comme les plus avancés de sorte à proposer un cours accessible 
à tous et toujours plus fun. Vous retrouvez le cours de danse deux fois par semaine. 
 

  
Proposer des contenus inédits, que l’on ne retrouve dans aucun cours, proposer un loisir connu de tous 
sous la forme d’une activité sportive 
 
 
 



 

 

De nombreuses animations sont 
mises en place pendant les 
vacances. Parmi celles-ci vous 
retrouvez les après-midis ludiques 
avec la structure gonflable dans le 
grand bassin, des jeux comme la 
balle aux prisonniers, du water-
polo, des blind-tests et autres 
animations mises en place par les 
éducateurs et accessibles à tous. 
 
Objectifs :  
Dynamiser l’espace aquatique en 
proposant une offre d’animation 
variée pour tous les âges et toute la 
famille. 
 

 
 

2021

14529

2020

7256

2019

17886



 



Découverte de nos activités fitness et 
lancement des nouvelles chorégraphies 
de bodypump, de RPM, de danse et de 
bodybalance. 
Le tout autour d’un buffet de dégustation 
dans une ambiance festive. 
 
Objectifs :  
Fidéliser nos abonnés en renouvellent nos 
chorégraphies tous les 3 mois et en offrant 
la possibilité à leurs amis de découvrir les 
activités. 
Prospection de nouveaux clients 
80 personnes attendues. 
 
Résultats : 
84 personnes présentes dont 18 
prospects. 
3 partenaires « cave de la loterie, magasin 
Marjolaine de Falaise et les jardins 
d’Arlette ». (Buffet) 
 
Transformation = 3 abonnements annuels 
100 % de satisfaction  

 
 



 
 
 
 
  

Récolter des fonds pour la ligue contre le 

cancer afin de financer l’activité physique 

adaptée aux personnes malades. 

En partenariat avec les centres aquatiques 

d’aquanacre, Dunéo, Siréna, la piscine 

d’aquabella. 

Sac goûter vendu par une personne de la 

ligue au tarif de 2€ 

1€ reversé à la ligue pour chaque entrée 

vendue 

37 sacs goûter vendus soit 74€ 

355€ reversé par le centre 

1735 € de reversé pour cette année 



  

1 ere édition d’une course très attendue 
organisé par l’ucia de Falaise « la 
Falaisienne contre le cancer» : Une marche 
de 7kms et une course de 10 kms. 
Dont l’objectif est d’aider la recherche à 
récolter des fonds pour le dépistage du cancer 
du sein. 

L’équipe Fitness de Forméo à rythmé la 
matinée des participants avec des sessions 
d’échauffement devant la mairie puis des 
séances de dance et step au parc de la 
Fresnaye. Pendant ce temps le reste de 
l’équipe participait à la course et à la marche 
Une très belle matinée de solidarité 

500 participants, bel esprit d’équipe et une 
très belle animation sportive dans la joie et la 
solidarité. 



 
 
 
 



 

 

L'arrivée du froid, la déprime saisonnière, le 

mauvais temps… Cette période de fin 

d'année n'était pas la plus facile pour 

positiver et s'occuper de soi. Heureusement, 

votre centre aquatique avait pensé à vous en 

mettant le mois de novembre sous le signe 

du bien-être et de la détente pour reprendre 

soin de soi et se couper de son quotidien. 

Pendant le mois du bien-être, les activités 
zen ont été mises à l'honneur pour vous 
permettre de découvrir et tester les 
différents équipements misent à votre 
disposition dans votre centre, et peut-être 
prolonger la détente tout au long de 
l'année. Aromathérapie, Soins énergétiques, 
hypnose, marché du bien-être 
Aquarelax…toutes ces pratiques étaient à 
découvrir durant le mois de novembre.



Proposer une soirée de détente et de bien-
être au public adulte dans le but de faire 
découvrir l’espace welness de forméo. 
Mais aussi de pouvoir initier nos adhérents à 
la détente musculaires après l’activité 
sportive. 
 

Au programme de cette soirée détente : 
Initiation au paddle-pîlates, hypnose, soins 
énergétiques, aromathérapie, aqua-zen et 
l’espace welness (sauna, hammam, jacuzzi). 

31 personnes présentes pour cet 
évènement.  



Le 31 octobre l’équipe à organisé une 
animation halloween pendant les vacances 
scolaires, afin de proposer aux familles une 
après-midi récréative. 
 

Parcours de l’horreur, bassins colorés, 
chasse aux fantômes, déguisement et un 
petit goûter pour tous. Tous les  éléments 
étaient réunis pour passer un agréable 
moment en famille.  

363 clients présents à cet évènement  
Plus que ravis, le sourire aux lèvres et prêt à 
recommencer. 



 

Adhérer au dynamisme du territoire en participant 
au 10 ème défilé de mode collection automne-hiver 
organisé par l’ucia de Falaise le 8 octobre 2021 au 
forum des associations 
 

Présentation de notre collection de maillot de bain 
speedo avec des mannequins locaux (22 
personnes : 3 hommes/ 7 femmes / 12 enfants) 
La chorégraphie de clôture a été montée grâce à 
l’association chorège.  
Une vingtaine de commerçant était réuni afin de 
présenter leur collection. 
Le tout dans un décor floral réalisé par « côté 
nature »

Notoriété de notre boutique de maillot de bain et 
d’accessoire peu connu sur le territoire Falaisien 
 



 

 
  

Animation commerciale par la mise en avant des 
chèques cadeaux. 
Collecte de jouets au profit des enfants du 
secours populaire. 
 

Forméo avait revêtu ses plus beaux habits de vert 
pour cette fin d‘année, afin de collecter un 
maximum de jouet pour les enfants du secours 
populaire. Nos adhérents pouvaient les déposer 
aux pieds des sapins pour les transmettre aux 
enfants dans le besoin. 
 

90 jeux, peluches, jouets déposés au pied du sapin 
pour les enfants du secours populaire. 



 
 
 
 



 
Qu’est-ce que la qualité de l’eau ? 
  
Analyse – Températures – Turbidité  
 
Le respect des normes de qualité constitue le minimum exigible. 
 
La conformité permanente des paramètres physico-chimiques avec les normes est essentielle, pour 
le maintien d’une bonne qualité bactériologique de l’eau.  
 
Notre partenaire Dalkia suit l’installation et veille aux respects des normes en vigueurs : 
 
 



 



 
Sur l’année 2021, un total de 14 avis ont été déposés sur les supports médias et hors médias du site Forméo. 
 
Il existe 4 outils permettant de recueillir les avis : Google, Facebook, Guide-Piscine et le tableau Excel faisant 
synthèse suivis et avis clients mis à disposition de l’équipe accueil du centre pour retranscrire des avis clients 
(positifs et négatifs) et leur apporter une réponse. 
N'ayant que 14 avis sur l’année 2021, nous avons fait le choix de ne pas nous focaliser sur les avis datés mais 
de nous concentrer plutôt sur les avis dans leur globalité. 
Un avis pouvant retranscrire plusieurs commentaires, nous avons fait le choix de prendre en compte ceux-ci. 
 
L’ensemble des avis récoltés proviennent des usagers « Grand Public » (segment baignade, sport-santé, 
détente et apprentissage). 
 
Les notes et les avis peuvent être déposés par les usagers locaux (provenant de la zone de chalandise qui 
s’étend autours de Falaise et comprend près de 61 communes), des usagers extérieurs (Caen et alentours) ou 
bien des touristes. 
 
Voici une synthèse des avis laissés sur Facebook, Google, Guide-Piscine et à l’accueil du centre sur le fichier 
Excel avis clients. Dans un souci de lisibilité, les commentaires n’ont pu être répartis dans un tableau : ils sont 
classés dans une de ces catégories et caractérisés suivant leur nature. De cette manière, le tableau ci-dessus 
synthétise les avis des clients. 
 

 
 
 
 

Les avis simplistes ne présentant 
aucun thème ou bien les avis sans 
fondements de pensée n’ont 
volontairement pas été retenus 
dans l’analyse. 
Le thème « expérience client » 
prend en compte les remarques 
positives ou négatives laissées 
dans les avis sur la température 
(bassins et air), les horaires 
d’ouvertures du centre, la qualité 
des équipements et 
l’aménagement des activités. 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
Les avis de la synthèse « avis et doléances clients » sur Excel sont tous négatifs sous la forme de réclamations 
liées au covid et à la demande du pass sanitaire par l’équipe accueil pour chaque passage (client ponctuel ou 
abonné). 
 

Objets des doléances des usagers, toutes plateforme confondues (média et hors-média). 
 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Une année 2021 identique à 2020 pour l’équipe hygiène qui a dû s’adapter à de nouvelles mesures sanitaires 
encore plus draconiennes à cause de la pandémie du covid 19. 
 
Les actions mises en place : 
 
- Renfort des équipes 
- Refonte complète du cahier de la charge adaptée au virus. 
- Sécurité du personnel avec des protections individuelles supplémentaires. 
- Contrôle qualité à chaque passage client désinfection constante des zones). 
- Formation adaptée 
- Mise en sécurité (poubelles) et nettoyage renforcé du matériel utilisé. 
- Affichage des protocoles de désinfection zone par zone 
- Surveillance constante des applications des règles d'hygiène et de sécurité auprès des usagers. 
 
Les points forts de cette mise en place : 
 
- Implication des équipes aux réglées d'hygiènes et de sécurités 
- Un cahier de la charge plus détaillé qui sera maintenu après pandémie. 
- Augmentation du nombre de Contrôle qualité (audit hebdomadaire et mensuel) 
- L'implication des adhérents à l'hygiène du centre 
 
Extrait du cahier des charges de l’équipe hygiène du centre : 
 
 
 

 
 
 



 
Mode d’emploi de l’outil d’auto-évaluation 
 

 
 
Outil auto-évaluation 
 

 
 
 
Outil  débriefing 
 
 

 
  



 

 
 
 
La sûreté du centre est assurée par notre prestataire SECURITAS ; Le centre est doté de 16 
caméras de surveillance et de détecteurs de présences reliés directement à une antenne de 
surveillance. 
 
 
L’équipe d’encadrement de FORMEO est en liaison direct avec le centre d’alarme 24h/24h et 7 jours 
sur 7 en cas d’intrusions ou d’un doute. 
 
Exemple d’un rapport de levé de doutes physique : 
 

 

 
 



 
 
 
 



 

  Unité 2019 2020 2021 Variation N-1 

            

Eau m3 12 101 7 933 8 229 3,7% 

            

Electricité KWh 1 220 035 933 660 912 222 -2,3% 

            

Chauffage urbain KWh 1 782 000 1 031 000 1 189 000 15,3% 



 

Fluide Eau Electricité Chauffage urbain 

Unité m3 KWh KWh 

Janvier 1 077 17 563 56 000 

Février 137 46 818 73 000 

Mars 468 56 328 70 000 

Avril 201 50 836 75 000 

Mai 348 59 727 89 000 

Juin 794 89 092 93 000 

Juillet 1 111 100 151 87 000 

Août 951 118 800 94 000 

Septembre 780 93 282 93 000 

Octobre 796 93 979 135 000 

Novembre 915 97 797 169 000 

Décembre 651 87 849 155 000 

Total 2021 8 229 912 222 1 189 000 

Total 2020 7 933 933 721 1 031 000 

Total 2019 12 101 1 220 035 1 782 000 

 

Une année marquée par une mise en veille de l’équipement pendant 5 mois et 
demi.  
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Date Libellé 

26/07/2021 Vérification annuelle des extincteurs 

26/07/2021 Vérification annuelle du système d'alarme et système de sécurité incendie 

31/05/2021 Instruction du personnel sur l'évacuation groupe scolaire + SSI 

31/05/2021 Instruction du personnel sur extincteurs sur feux réels + théorie 

15/03/2021 Vérifications périodiques des exutoires de désenfumage 

    

26/07/2021 Vérification annuelle des exutoires par one incendie 

16/03/2021 Vérification des climatisations, contrôle étanchéitéet et entretien 

01/07/2021 vérification des installations électriques 

18/10/2021 Contrôle + essaie des BAES  

13/12/2021 Visite régulière sur appareil ascenseur 

19/03/2021 Maintenance annuelle du toboggan 

14/12/2021 Maintenance annuelle de la porte automatique 



    



 
 
 
 
  

    



    



 

    



 

    





 

Nature du problème Localisation Préconisations



 
 
 
 



 
 

 



 

 
 

 
  
 
 
 
 
 



 

 

 



  

Installé depuis 2017 sur FORMEO le logiciel HEITZ est un réel atout pour le suivi CRM du centre. 
Le suivi journalier du fichier client nous a permis d’obtenir de réelles analyses pour relancer nos 
adhérents, nos prospects, notre école de natation et surtout de contrôler l’impact des pertes suite à la 
fermeture de 5 mois dû à la pandémie « covid ».  
La partie financière de heitz nous a ouvert la possibilité de relancer nos prélèvements, de prolonger les 
cartes des adhérents avec professionnalisme afin de vivre une réouverture sereine concentrée sur la 
fidélisation de nos clients.  
Le réseau internet du centre ainsi que les tourniquets vêtustes ne nous offre pas la possibilité 
d’exploiter et de développer au maximum les capacités de ce logiciel. 
Une refonte complète du réseau avec l’installation d’une baie de brassage, de la fibre et le changement 
des 2 tourniquets est à prévoir afin de pouvoir utiliser le logiciel au maximum de ses capacités. 
 



 
Moncentreaquatique.com est le portail web de référence des centres aquatiques du groupe 
Récréa qui développe de nombreuses fonctionnalités au service des internautes et des usagers : 
 

- Vente en ligne 

- Réservation et paiement en ligne 

- Géolocalisation et annuaire des centres 

- Chèque KDO 

- Présentation et « call to action » qui redirige sur les sites vitrines des centres 

- Présentation des activités 

- Newsletters pour promouvoir les activités des centres et de nos opérations commerciales 

- Blog actualités : contenus réguliers d’experts sur le sport et la santé 

 
 

 Pourquoi utiliser Moncentreaquatique.com ? 

 
Moncentreaquatique.com permet de faciliter la vie de nos usagers et de garder un lien fort avec la 
communauté. 
 

 Quel est le public visé et quand peuvent-ils l’utiliser ? 

 
Moncentreaquatique.com est à destination des usagers et des prospects de nos centres aquatiques.  
Ils peuvent l’utiliser avant et après être venus sur l’un de nos centres. 
 
 
Il apporte des services digitaux pour faciliter l’expérience des usagers des centres aquatiques gérés 
par le groupe Récréa.  
 
 

 Quels sont les objectifs principaux de Mon Centre Aquatique ? 

 
Mon Centre Aquatique permet d’avoir une cartographie de tous les équipements gérés par le groupe 
Récréa via un système de géolocalisation puissant. 
 
Il permet aussi un référencement organique pour faciliter la visibilité des équipements Web. 
 
Enfin, il offre la possibilité de réserver des activités en ligne et d’acheter des abonnements, des 
chèques cadeaux, …  



 
 
 
 



 





 



  



  



 

 
 
 
 



 



 
 
  



  





 

  



Afin de mettre en avant les services et les animations sur le territoire, l’équipe ajuste la 
communication en fonction des usagers. Pour ce faire, de multiples supports de communication sont 
privilégiés en fonction de l’audience. Régulièrement, des flyers, des bâches, des affiches sont 
distribuées parallèlement à la mise à jour du site internet et des écrans d’accueil. En cette année 
particulière, la newsletter et les réseaux sociaux ont davantage été mobilisés pour être au plus 
proche des usagers. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 



 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 



 





 

 



 





  



  



 
 
 
 



  

On notera une forte baisse de la fréquentation des différents publics. Le 
contexte sanitaire liée à la pandémie du Covid-19 explique cette diminution de 
la fréquentation. La fréquentation des baigneurs et des abonnés s’est 
davantage réduite du fait de la crise sanitaire et des périodes de fermetures 
prolongées non prévues.

Pass

activités

Janvier 0 0 0 0 0 0

Février 0 0 0 0 0 0

Mars 0 0 0 0 0 0

Avril 0 0 0 0 0 0

Mai 0 189 0 1 454 24 1667

Juin 3 716 1 288 1 423 2 565 72 9 064

Juillet 8 474 1 639 1 757 302 0 12 172

Août 7 477 911 1 324 266 19 9 997

Septembre 3 313 725 1 920 2 894 503 9 355

Octobre 3 869 1 093 2 099 2 671 27 9 759

Novembre 3 366 932 2 096 2 871 597 9 862

Décembre 2 455 696 1 769 1 923 96 6 939

Total 2021 32 670 7 473 12 388 14 946 1 338 68 815

Total 2020 24 269 2 699 14 251 9 918 2 358 53 495

Total 2019 60 789 7 271 31 864 23 280 5 458 128 662

Entrées Abonnements
Scolaires et 

Clubs 
Autres TOTAL



 

  2019 2020 2021 Contractuel 

Fréquentation public  
(hors scolaires, clubs et autres) 

128 662 43 577 53 869 132 000 

 



Les communes dont le code 
postal est 14700 « TOP 1 » 

Les communes dont le code 
postal est 14420 « TOP 2 » 

Les communes dont le code 
postal est 14170 « TOP 3 » 

Les communes dont le code 
postal est 14190 « TOP4 » 

Les communes dont le code 
postal est 14000 « TOP6 » 

Les communes dont le code 
postal est 14220 « TOP5 » 

 

Provenance % 

Usagers de la Com Com 55% 
14700 48% 

14420 6% 

Usagers hors Com Com 22% 
14170 5% 

14190 5% 

14220 4% 

14000 3% 

61210 3% 

61200 3% 

Autres 23% 

Total 100% 



 
 
 
 



 



 



                

  

  

    2016 2017 2018 2019 2020 2021 

  
Recettes 

commerciales 
        826 760 €          751 435 €          762 388 €          752 759 €          317 268 €     421 076 €  

                
  

 

  
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
                
                

               

€-

€100 000,00 

€200 000,00 

€300 000,00 

€400 000,00 

€500 000,00 

€600 000,00 

€700 000,00 

€800 000,00 

€900 000,00 

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Recettes commerciales



 
 
 
 



 
 
 

La crise sanitaire résultant de l’épidémie de Covid-19 qui avait commencé en France début 

2020, s’est poursuivie sur 2021, avec la fermeture de FORMEO jusqu’à mi-juin 2021.  

 

 

Les effets se sont prolongés sur toute l’année, avec la contrainte de l’instauration d’un pass-

sanitaire le 19 juillet 2021 et la mise en œuvre des tests PCR payants au 15 octobre.  

Des mesures exceptionnelles de réduction de coûts ont été mises en œuvre, notamment la 

flexibilisation des charges de personnels par le recours à l’activité partielle, la mise en veille 

des équipements, pendant les périodes de fermeture totale, afin de limiter les 

consommations de fluides et les opérations de maintenance tout en préservant votre 

patrimoine. 

 

 

Le recours aux différents dispositifs proposés par l’Etat dans le cadre de la gestion de cette 

situation exceptionnelle (Aides aux couts fixes, Exonérations, Aides aux paiement, Fonds 

de Solidarité) a permis de limiter l’impact de la crise.  

 

 

Les fermetures ainsi que les réouvertures en mode contraint ont pesé fortement sur le 

niveau d’activité de la société tant pour les recettes commerciales que les charges et 

notamment : 

 

o Absence totale de recettes commerciales sur les 5,5 mois de fermeture  

 

o Recettes commerciales grevées par les mesures de distanciation (pass 

sanitaire…) 

 
 



 
 
 
 



 
 

Les recettes commerciales sont détaillées en TTC dans le chapitre « les recettes par 
catégorie ». Elles sont ici diminuées de la variation des produits constatés d’avance (PCA 
Aquatique fitness).  
 
Les produits constatés d’avance concernent uniquement les abonnements (trimestriels et 
annuels) et les écoles de natation. 
 
Le total Chiffre d’affaires HT regroupe les recettes commerciales HT nettes et les 
compensations. 
 

2020 2021 Contractuel
Contractuel 

indexé

Avenant 2 1,0681

CA Aquatique fitness 245 402 332 343 767 290

CA Boutique 19 722 16 275 35 000

CA Recettes accessoires 1 648 2 468 10 000

Total recettes commerciales HT 266 772 351 086 812 290

PCA Aquatique fitness -27 612 6 632

Remboursements clients -2 286 -1 144

Total CA commercial HT 236 874 356 574 812 290

Compensation affermage 551 856 567 729 516 582

Compensation complémentaire 110 002 0

Indémnisation P.E. 2 099 26 037

TOTAL CHIFFRE D'AFFAIRES HT 900 831 950 339 1 328 872 1 419 421



2020 2021 Contractuel
Contractuel 

indexé

Avenant 2 1,0681

Conso boutique 11 672 10 265 18 480

Petites fournitures 3 240 3 828 5 400

MP marchandises et fournitures 14 913 14 093 23 880

P1 Bois + P1 réseau de chaleur 77 865 113 049 121 187

P1 Eau 42 022 42 907 55 648

P1 Electricité 155 255 83 510 105 422

P1 Optimisation des fluides 0 0 14 113

P1 Fluides 275 142 239 467 296 370

P2 Maintenance 56 949 101 105 108 823

P3 GER 24 300 24 299 24 296

Nettoyage et entretien 38 600 37 813 48 000

Contrats de maintenance 10 349 10 452 9 950

Contrôles réglementaires 3 196 3 524 2 170

Entretien espaces verts 3 200 2 948 3 000

Entretien matériel exploit. 4 463 4 044 6 000

Entretien biens immobiliers 11 391 16 923

Maintenance et entretien 152 447 201 107 202 239

Salaires et charges 294 244 343 396 590 764

Participation des salariés 4 155 5 181 5 087

Formation 15 730 8 838 6 000

Autres coûts salariaux -13 645 8 917

Vêtements de travail 202 659

Coûts salariaux 300 686 366 990 601 851

Cours prestataires extérieurs 4 115 600 6 500

Cours prestataires extérieurs 4 115 600 6 500

Monétique cartes bracelets 1 413 414

Promotion communication 17 245 18 549 21 200

Promotion communication 18 658 18 963 21 200

Taxes sur les salaires 7 314 11 740 12 389

Taxes foncières et CFE 4 557 4 589 4 100

CVAE 4 652 2 362 11 034

SACEM 4 721 3 196 3 500

Autres taxes 2 576 2 590 1 600

Impôts et taxes 23 820 24 477 32 623

Frais postaux 217 140

Téléphonie internet 8 043 9 221 6 450

Assurances 6 214 6 213 9 500

Frais de déplacement 7 066 8 773 11 000

Sécurité et gardiennage 1 660 1 853

Frais actes et contentieux 47 0

Honoraires 9 182 9 418 3 800

Frais bancaires 1 619 1 747 4 954

Autres frais 9 746 7 731 4 500

Frais généraux 43 795 45 097 40 204

Charges financières -264 -328

Charges exceptionnelles 0 -41 617

Exceptionnel COVID 0 -13 973

Charges diverses -264 -55 918 0

Matériel pédagogique 236 368

Dotations aux amortissements 20 391 20 726 17 852

Financement investissements 2 762 5 019 937

Coûts des investissements 23 389 26 114 18 789

Frais de structure 40 467 38 210 39 431

Frais de structure 40 467 38 210 39 431

TOTAL CHARGES 897 168 919 198 1 283 087 1 370 517



La ligne « Charges diverses » fait apparaître un produit de 56k€ qui correspond à des régularisations 
antérieures à l’année 2021. Le détail se trouve dans le grand livre analytique des annexes SIC. 

2020 2021 Contractuel
Contractuel 

indexé

Avenant 2 1,0681

TOTAL CHIFFRE D'AFFAIRES HT 900 831 950 339 1 328 872 1 419 421

TOTAL CHARGES 897 168 919 198 1 283 087 1 370 517

RESULTAT ECONOMIQUE 3 664 31 141 45 785 48 905



 

 
 Matières premières, marchandises et fournitures

Ces postes regroupent : 
 Les achats consommés (achats +/- variation de stocks) de la boutique, et éventuellement des 

soins et de la restauration ; 
 Les achats de petites fournitures (administratives – petit matériel – matériel d’exploitation – 

pharmacie – fournitures diverses, …) non immobilisables 
 

 P1 Fluides 

Engagement de notre prestataire technique sur un montant forfaitaire sur la durée du contrat pour 
la fourniture de l’électricité, l’eau, le gaz, le bois ou le réseau de chaleur. En négociation avec notre 
prestataire technique, les charges de P1 ont été révisées pour s’adapter au mieux à la situation 
particulière de l’année 2021.  

 

 Maintenance et entretien 

 Entretien et maintenance (P2 ou maintenance de niveau 1 à 3), analyses d’eau, visites techniques 
réglementaires, produits de traitement et achat petit matériel / fournitures :  

Ces postes de dépenses correspondent à la prestation de notre partenaire technique pour 
l’entretien et la maintenance du centre. Notre partenaire s’engage à rechercher en 
permanence des pistes d’optimisation des ressources et de préservation du matériel et de la 
partie technique du bâtiment. L’année 2021 a été aussi sur le plan de la maintenance des 
installations techniques une année particulière, du fait du COVID. Pendant la période de 
fermeture, nous avons eu pour objectif de préserver la structure du bâtiment et des 
installations (réduction des températures, mode de fonctionnement dégradé pour le traitement 
d’air et d’eau) d’une part, et de réduire les coûts à commencer par le P1 comme vu ci-dessus 
et le nombre d’interventions du prestataire (réduction du P2). 

 

Le poste P3 représente la provision gros entretien ; les charges liées à ce poste sont 
soumises à l’accord préalable de la collectivité et font l’objet d’un tableau récapitulatif annuel. 

 Nettoyage et entretien 

Ce poste correspond au coût de la prestation de notre partenaire nettoyage. 
La prestation comprend :  

 Les moyens humains (agents d’entretien, …) 
 L’achat des matériels adaptés au milieu aquatique (auto-laveuses…)  
 La fourniture des produits d’entretien et des consommables (produits écologiques dans la 

mesure du possible) 

 Contrats de maintenance 

Ce poste regroupe l’ensemble des contrats de maintenance des matériels nécessaires à 
l’exploitation et du bâtiment (SSI, ascenseurs, …). 

 



 Entretien espaces verts, bâtiments, matériel d’exploitation 

Sont regroupées ici toutes les charges par nature liées à l’entretien du bâtiment et des matériels 
nécessaires à l’exploitation du centre. 

 

  Coûts salariaux 

Dans un souci de clarté et de transparence, nos charges liées au personnel sont ventilées en 
plusieurs postes :   

 Poste « Salaires, primes et charges » : il s’agit des dépenses de personnel (salaires bruts + 
charges sociales) et de la variation congés payés. Ce montant est minoré de l’aide au paiement 
et des exonérations de charges dont nous avons bénéficié. 
 

 Participation et intéressement des salariés : participation et intéressement sur le résultat versée 
aux salariés, dans le cadre de notre accord groupe (UES Récréa) bénéficiaire. 

 Formation : coûts liés aux formations effectuées par les salariés 
 

 Autres coûts salariaux (médecine du travail, indemnités, …) : ce poste comprend les indemnités 
de chômage partiel. 

 
 

 Vêtements de travail : afin de permettre une identification rapide du personnel au sein du centre 
aquatique, tous nos employés (hôtesses, éducateurs, agents d’entretien…) sont équipés de 
vêtements de travail avec logo du site. Cela inclut également l’achat des tenues utilisées par 
les éducateurs lors des activités. 

 

 Cours prestataires extérieurs 

En cas de besoin pour effectuer certains de nos cours (Zen, Sophrologie, Fitness...) nous pouvons 
faire appel à des prestataires extérieurs, et aussi pour assurer les cours aquatiques en cas de déficit 
de personnel salarié. Pendant la fermeture, les contrats ont été suspendus. 

 

 Promotion communication 

Ce poste couvre les achats d’espaces publicitaires, les frais d’imprimerie, les insertions 
publicitaires, les coûts de création des différents supports de communication (internet, réseaux 
sociaux y compris agence de communication interne) 

 

 Impôts et taxes 

Ce poste comprend la taxe sur les salaires, la CET (Contribution Economique Territoriale) dont la 
part sur la valeur ajoutée (CVAE) et la contribution foncière des entreprises (CFE), la SACEM et 
les autres taxes (ordures ménagères, redevance TV, taxes restauration, …).  

 



 Frais Généraux 

 Frais postaux, téléphonie 

 Assurances  

Ce poste comprend une assurance responsabilité civile ainsi que l’assurance 
multirisque, qui couvre les dommages aux biens. 

 Frais de déplacement 

Ce poste regroupe les coûts des véhicules (location, carburant, entretien…) ainsi que 
les dépenses liées aux différents déplacements effectués durant l’année. 

 Sécurité et gardiennage 

Pour garantir la sécurité des bâtiments et de notre clientèle, nous pouvons faire 
appel à des entreprises spécialisées de gardiennage. 

 Frais actes et de contentieux  

Frais liés aux besoins de documents officiels (K-bis, frais de publication, ….). 

 Honoraires  

Ce poste comprend les honoraires versés aux experts comptables et commissaires 
aux comptes qui attestent de l’exactitude de nos comptes annuels, des éventuels 
honoraires versés aux avocats en cas de litiges et tout autre honoraire versé aux 
prestataires extérieurs. 

 Frais bancaires  

Ils concernent les frais fixes (tenue de compte, abonnement, …) et les frais liés aux 
transactions bancaires (commissions carte bleue, virements, prélèvements, frais sur 
impayés, …). 

 Autres frais 

Toutes autres charges non incluses dans les postes ci-dessus. 
 

 Coûts des investissements 

Ces postes regroupent l’amortissement des investissements nécessaires à l’exploitation du centre, 
les frais financiers afférents au financement des matériels. Les autres achats représentent toutes 
les fournitures et petit matériel nécessaires non immobilisables (valeur inférieure à 500€ HT unitaire). 

 

 Les frais de structure 

Afin de favoriser la mutualisation des compétences entre les différents centres que nous gérons, 
plusieurs services (ressources humaines, administration paie, comptabilité, juridique, contrôle de 
gestion, marketing, achats,…) interviennent en soutien des managers pour la gestion des centres. 
Ce poste correspond aux opérations et dépenses effectuées au niveau du siège au profit des 
exploitations. 



 

 
 

Fixe Salaires Eau Electricité
Chaleur /

Bois
Frais divers

Pondération

(formule du contrat)
5% 61% 5% 9% 10% 11%

Variation 

de l'indice
8% 2% 15% -4% 4%

Variation pondérée 4,9% 0,1% 1,3% -0,4% 0,4%

Coefficient 

d'indexation
1,06814           

Variation 6,81%

Méthode

Moyenne 

annuelle des 

indices A la date de réalisation du rapport annuel, l'indexation est calculée sur la moyenne des indices 2020.

Année indexée 2021 L'actualisation avec la moyenne des indices 2021 interviendra ultérieurement.
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FORMEO En  Euro

BILAN - ACTIF
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

Valeurs au 31/12/21 Valeurs au 
ACTIF Val. NettesVal. Brutes Amort. & dépréc. 31/12/2013/05/2022

13/05/2022

Capital souscrit non appelé
ACTIF IMMOBILISÉ 
Immobilisations incorporelles

Frais d'établissement

Frais de développement

Concessions, brevets et droits similaires 

Fonds commercial (1)

Autres immobilisations incorporelles

Immobilisations incorporelles en cours 

Avances et acomptes
Immobilisations corporelles

Terrains

Constructions

Installations tech., matériel et outillages industriels 21 997 19 853 2 144 6 308

Autres immobilisations corporelles 96 322 85 307 11 015 26 175

Immobilisations corporelles en cours 

Avances et acomptes

Immobilisations financières (2)

Participations

Créances rattachées à des participations

Titres immobilisés de l'activité de portefeuille

Autres titres immobilisés

Prêts

Autres immobilisations financières 580 580 580

TOTAL (I) 118 899 105 160 13 739 33 063

ACTIF CIRCULANT
Stocks et en-cours

Matières premières et autres approvisionnements

En-cours de production (biens et services)

Produits intermédiaires et finis

Marchandises 7 507 7 507 9 815

Avances et acomptes versés sur commandes 19 709 19 70919 709 8 404

Créances
Clients (3) 85 122 85 122 48 979
Clients douteux, litigieux (3) 4 456 2 746 1 710 1 541

Clients Factures à établir (3) 16 600 16 600 29 845

Personnel et comptes rattachés (3) 782 782 691

Créances fiscales et sociales (3) 79 049 79 049 95 759

Autres créances (3) 175 456 175 456 181 464

Débiteurs  divers (3) 110 455 110 455 188 609

Capital souscrit - appelé non versé
Valeurs mobilières de placement

Actions propres

Autres titres

Instruments de trésorerie

Disponibilités 97 718 97 718 10 441
Charges constatées d'avance (3) 478 478 1 420

TOTAL  (II) 597 332 2 746 594 586 576 966
Charges à répartir sur plusieurs exercices (III)
Primes de remboursement des emprunts (IV) 

(V) Écarts de conversion actif 

TOTAL GÉNÉRAL(I + II + III + IV + V) 716 231 107 906 608 325 610 029
(1) Dont droit au bail
(2) Dont à moins d'un an (brut)
(3) Dont à plus d'un an (brut)

14/22



FORMEO En  Euro

BILAN - PASSIF
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

Valeurs Valeurs
PASSIF au 31/12/21 au 31/12/20

CAPITAUX PROPRES

(dont versé : 20 000
 
)Capital 20 000 20 000

Primes d'émission, de fusion, d'apport 

Écarts de réévaluation

Écart d'équivalence

Réserves

Réserve légale

Réserves statutaires ou contractuelles

Réserves réglementées

Autres réserves

Report à nouveau -24 120 -27 784

Résultat de l'exercice (bénéfice ou perte) 31 141 3 664

SITUATION NETTE 27 021 -4 120

Subventions d'investissement

Provisions réglementées

TOTAL  (I) 27 021 -4 120

AUTRES FONDS PROPRES

Produit des émissions de titres participatifs

Avances conditionnées

TOTAL (I) Bis

PROVISIONS

Provisions pour risques

Provisions pour charges

TOTAL   (II)

DETTES (1)

Emprunts obligataires convertibles

Autres emprunts obligataires

Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit (2)

Emprunts et dettes financières diverses (3)

Avances et acomptes reçus sur commandes en cours

Fournisseurs 222 814 184 463

Fournisseurs, factures non parvenues 128 751 170 490

Dettes fiscales et sociales 106 862 83 922

Dettes sur immobilisations et Comptes rattachés

Autres dettes 918 46 683

Instruments de trésorerie

Produits constatés d'avance 121 959 128 590

TOTAL   (III) 581 304 614 149

Écarts de conversion passif (IV) 

TOTAL GÉNÉRAL (I + II + III + IV) 608 325 610 029

(1) Dont à plus d'un an
(1) Dont à moins d'un an 581 304 614 149
(2) Dont concours bancaires courants et soldes créditeurs de banques
(3) Dont emprunts participatifs
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FORMEO En  Euro

COMPTE DE RÉSULTAT
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

Du 01/01/21 VariationDu 01/01/20
Au 31/12/21 Au 31/12/20 en valeur en %

Produits d'exploitation

Ventes de marchandises 18 693 19 722 -1 028 -5,22

Production vendue (biens et services) 341 268 217 504 123 764 56,90

359 961 237 226 122 735 51,74Montant net du chiffre d'affaires

Subventions d'exploitation 602 745 663 957 -61 212 -9,22

Reprises sur provisions (amorts), transferts de charges 2 006 97 792 -95 785 -97,95

Autres produits 246 77 169 217,91

TOTAL DES PRODUITS D'EXPLOITATION  ( I ) 964 959 999 053 -34 094 -3,41

Charges d'exploitation

Achats de marchandises 9 566 15 501 -5 935 -38,29

Variation de stocks 2 308 -3 780 6 088 161,07

Achats de matières premières et autres approvis. 275 275

Autres achats et charges externes 582 279 575 199 7 080 1,23

Impôts, taxes et versements assimilés 24 695 21 504 3 191 14,84

Salaires et traitements 291 777 344 936 -53 159 -15,41

Charges sociales 44 008 5 791 38 217 659,90

Dotations aux amortissements et dépréciations

Sur immobilisations : dotations aux amortissements 20 726 20 391 335 1,64

Sur actif circulant : dotations aux dépréciations 2 746 2 006 740 36,86

Autres charges 6 174 9 948 -3 774 -37,94

TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATION ( II ) 984 554 991 498 -6 943 -0,70

RÉSULTAT D'EXPLOITATION (I - II) -19 596 7 555 -27 150 -359,37

Quotes-parts de résultat sur opérat. faites en commun

Produits financiers 

Autres intérêts et produits assimilés (3) 328 264 64 24,31

TOTAL DES PRODUITS FINANCIERS ( V ) 328 264 64 24,31

Charges financières

TOTAL DES CHARGES FINANCIÈRES (VI)

RÉSULTAT FINANCIER (V - VI) 328 264 64 24,31

RÉSULTAT COURANT -19 267 7 819 -27 086 -346,41avt impôts (I-II+III-IV+V-VI)

Produits exceptionnels

Sur opérations de gestion 89 651 89 651

TOTAL DES PRODUITS EXCEPTIONNELS (VII) 89 651 89 651

Charges exceptionnelles

Sur opérations de gestion 34 061 34 061

34 061 34 061TOTAL DES CHARGES EXCEPTIONNELLES (VIII)

RÉSULTAT EXCEPTIONNEL (VII - VIII) 55 590 55 590

Participation des salariés aux résultats (IX) 5 181 4 155 1 026 24,70
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COMPTE DE RÉSULTAT
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

Du 01/01/21 VariationDu 01/01/20
Au 31/12/21 Au 31/12/20 en valeur en %

TOTAL DES PRODUITS (I+III+V+VII) 1 054 938 999 317 55 621 5,57

TOTAL DES CHARGES (II+IV+VI+VIII+IX+X) 1 023 796 995 653 28 143 2,83

Bénéfice ou Perte 31 141 3 664 27 478 749,98

(3) Dont produits concernant les entités liées 328 264
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ANNEXE DES COMPTES ANNUELS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

FAITS CARACTÉRISTIQUES DE L'EXERCICE 

Les notes ou tableaux ci-après font partie intégrante des comptes annuels.

Annexe au bilan avant répartition de l'exercice clos le 31/12/2021 dont le total est de  608 325,35 Euros, et le 
compte de résultat de l'exercice dégage un bénéfice de 31 141,28 Euros.

L'exercice a une durée de 12 mois, recouvrant la période du 01/01/2021 au 31/12/2021.

Ces comptes annuels ont été établis le 09/03/2022.

Par ailleurs, nous apportons des précisions concernant les faits suivants :

Incidence de la crise sanitaire du COVID-19 sur les activités de la société

La crise sanitaire du Covid-19 s’est poursuivie sur 2021 avec la fermeture au public du centre
 
aquatique jusqu’à mi-

juin 2021. Les effets se sont prolongés sur toute l’année, avec l’instauration d’un pass-sanitaire le 19 juillet 2021 et la 

mise en œuvre des tests PCR payant au 15 octobre. Des mesures exceptionnelles de réduction de coûts ont été mises en 

œuvre, notamment la flexibilisation des charges de personnels par le recours à l’activité partielle, la mise en veille des 

équipements afin de limiter les consommations de fluides et les opérations de maintenance. 

Les impacts de cet évènement sur le bilan et le compte de résultat
 
de l'entité sont retranscrits en annexe, sur la base 

des recommandations de l'ANC diffusé le 18/05/2020. Les informations présentées ci-après ont été établies selon 

l'approche ciblée.

L’absence de recettes commerciales sur les 5,5 mois de fermeture totale et une réouverture en mode contraint ont pesé 

fortement sur le niveau d’activité de la société.

· Impact sur le compte de résultat
o Absence totale de recettes commerciales sur les 5,5 mois de fermeture 
o Recettes commerciales grevées par les mesures de distanciation (pass sanitaire…)

La société a eu recours aux différents dispositifs proposés par l’Etat dans le cadre de la gestion de la situation 

exceptionnelle :

- Indemnisations perçues dans le cadre du chômage partiel soit 87 4755€.

- Exonérations de cotisations URSSAF soit 16 508€.

- Aide au paiement des cotisations sociales soit 28 950€.

- Aides et subventions diverses soit 2 099€.

Impact sur le compte de résultat 2021 :

- Exonérations de cotisations URSSAF soit 6 775 €,
- Aide au paiement des cotisations sociales soit 7 406 €,
- Allocation complémentaire chômage soit 76 751 €,
- Versement fonds de solidarité soit 4 313 €,
- Aide coûts fixes soit 21 669 €.

Impact sur les bilans 2021 : Néant

La société constate que la crise sanitaire (COVID-19) a un impact significatif en raison de son activité mais ne remet 

pas en cause la continuité de son exploitation.

Evénements postérieurs à la clôture

Le contrat de DSP avec la collectivité a été renouvelé au 01/01/2022.

Les états financiers de l’entité ont été préparés sur la base de la continuité de l’activité.

La levée progressive des contraintes liées à la crise sanitaires, au premier trimestre 2022 (abrogation du masque en 

ERP, suppression du pass sanitaire) laisse espérer une normalisation des conditions d’exploitation.

La reprise économique associée à la guerre en Ukraine entraine une
 
flambée des tarifs de l’énergie (Gaz et électricité) 

qui pèsera sur les achats de fluides 2022. Cette augmentation des charges se traduira par des effets d’indexation 

significatifs de la compensation de service public et des tarifs usagers.
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ANNEXE DES COMPTES ANNUELS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

 
A la date d’arrêté des comptes 2021, la direction de la société n'a pas connaissance d'incertitudes significatives qui 

remette en cause la capacité de l'entité à poursuivre son exploitation.

RÈGLES ET MÉTHODES COMPTABLES

Les conventions générales comptables ont été appliquées, dans le respect du principe de prudence,  
conformément aux hypothèses de base :

- image fidèle

- comparabilité et continuité de l'exploitation 

- régularité et sincérité

- permanence des méthodes comptables d'un exercice à l'autre 

- indépendance des exercices 

et conformément aux règles générales d'établissement et de présentation des comptes annuels. 

La méthode de base retenue pour l'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la méthode des coûts 
historiques.

Les comptes annuels au 31/12/2021 ont été établis conformément aux règles comptables françaises suivant les 
prescriptions du règlement N° 2014-03 du 5 juin 2014 relatif au plan comptable général, modifié par le règlement 
N° 2016-07 du 4 novembre 2016.

Pour l’application du règlement relatif à la comptabilisation, l'évaluation, l'amortissement et la dépréciation des 
actifs, l'entité a choisi la méthode prospective.

Immobilisations corporelles 

Les immobilisations corporelles sont évaluées à leur coût d'acquisition, constitué de :

-
 
leur prix d'achat (y compris droits de douane et taxes non récupérables, après déduction des remises, rabais 

commerciaux, escomptes de règlement),

-
 
des coûts directement attribuables et engagés pour mettre ces actifs en état de fonctionner selon leurs 

utilisations envisagées, 

Les amortissements pour dépréciation sont calculés suivant le mode linéaire ou dégressif en
 
fonction de la durée 

d'utilisation ou de la durée d'usage prévue : 

Dans le cadre de l’exploitation d’une délégation de services publics, les biens immobilisés sont répertoriés selon qu’ils 
s’agissent :

-
 
de biens de retours, mis à la disposition par la collectivité pour les besoins de l’exploitation de la DSP. Seuls les 

renouvellements de 

ces biens figurent à l’actif du bilan et sont amortis selon la durée résiduelle du contrat.

-
 
de biens propres qui appartiennent au délégataire. (Ces biens sont inscrits à l'actif immobilisé et sont amortis sur leur 

durée d’usage. Ils 

peuvent être repris par la collectivité délégante à la fin du contrat de DSP).

-
 
de biens de reprise, pour lesquels le délégataire s'engage à les restituer à la collectivité délégante à l'issue du contrat.
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ANNEXE DES COMPTES ANNUELS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

Stocks

Les stocks sont évalués selon la méthode premier entré, premier sorti (FIFO).

Les stocks sont évalués selon la méthode du coût d'acquisition.Les stocks sont évalués selon la méthode du coût de production.

Les produits fabriqués sont valorisés au coût de production comprenant les consommations et les charges 
directes et indirectes de production, les amortissements des biens

 
concourant à la production. Le coût de la sous 

activité est exclu de la valeur des stocks. 

Dans la valorisation des stocks, les intérêts sont toujours exclus.

Une provision pour dépréciation des stocks, égale à la différence entre la valeur brute (déterminée suivant les 
modalités indiquées ci-dessus) et le cours du jour ou la valeur de réalisation (déduction

 
faite des frais 

proportionnels de vente), est effectuée lorsque cette valeur brute
 
est supérieure à l'autre terme énoncé. 

Créances 
Les créances sont valorisées à leur valeur nominale. Une provision pour dépréciation est pratiquée lorsque la 
valeur d'inventaire est inférieure à la valeur comptable. 
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ÉTAT DES IMMOBILISATIONS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

AugmentationsV. brute des immob. 

début d' exerciceCADRE A IMMOBILISATIONS
acquisitionssuite à réévaluation

IN
C

O
R

P
O

R
. 

Frais d'établissement, de recherche et de développement TOTAL I

Autres postes d'immobilisations incorporelles TOTAL II

Terrains

Sur sol propre

Constructions Sur sol d'autrui

Instal.géné., agencts & aménagts const.

C
O

R
P

O
R

E
L

L
E

S
 

Installations techniques, matériel & outillage indust. 21 997

Instal. géné., agencts & aménagts divers 92 221

Autres immos Matériel de transport

corporelles Matériel de bureau & info., mobilier 2 698 1 402

Emballages récupérables & divers

Immobilisations corporelles en cours

Avances et acomptes

TOTAL III 116 917 1 402

Participations évaluées par mise en équivalence

F
IN

A
N

C
IE

R
E

S
 

Autres participations

Autres titres immobilisés

Prêts et autres immobilisations financières 580

TOTAL IV 580

117 497 1 402TOTAL GENERAL (I + II + III + IV)

Diminutions Réévaluation légalValeur brute des IMMOBILISATIONSCADRE B
immob. fin ex. Valeur d'origine par virt poste par cessions

IN
C

O
R

P
O

R
. Frais d'étbs, de recherche & de dével. TOTAL I

Autres postes d'immob. incorporelles TOTAL II

Terrains

Sur sol propre

Sur sol d'autruiConstructions 

Ins. gal. agen. amé. cons

C
O

R
P

O
R

E
L

L
E

S
 

21 997Inst.tech., mat. outillage indus.

Ins. gal. agen. amé. div. 92 221

Autres immos Matériel de transport

corporelles Mat.bureau, info., mob. 4 101

Emballages récup. div.

Immos corporelles en cours

Avances et acomptes

118 319TOTAL III

Part. évaluées par mise en equivalence

F
IN

A
N

C
IE

R
E

S
 

Autres participations

Autres titres immobilisés

Prêts & autres immob. financières 580

580TOTAL IV 

118 899TOTAL GENERAL (I + II + III + IV)
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ÉTAT DES AMORTISSEMENTS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

CADRE A SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE DES AMORTISSEMENTS TECHNIQUES

Diminutions : amort. 

sortis de l'actif et 

reprises

Montant des

 amortissements

à la fin de l'exercice

Amortissements début 

d'exercice

Augmentations : 

dotations de l'exercice
IMMOBILISATIONS 

AMORTISSABLES

Frais d'établissement et de développement

Fonds commercial

Autres immobilisations incorporelles

TOTAL 

Terrains

Sur sol propre

Sur sol d'autruiConstructions
Inst. générales agen. aménag. cons.

Inst. techniques matériel et outil. industriels 15 689 4 164 19 853

Inst. générales agencem. amén. div. 67 057 14 795 81 852

Autres immos Matériel de transport

corporelles Mat. bureau et informatique, mob. 1 687 1 768 3 455

Emballages récupérables divers 

TOTAL 84 434 20 726 105 160

TOTAL GENERAL 84 434 20 726 105 160

CADRE B VENTILATION DES MOUVEMENTS AFFECTANT LA PROVISION POUR AMORTISSEMENTS DÉROGATOIRES

DOTATIONS REPRISES Mouv. net des 

amorts fin de 

l'exercice

Immobilisations
Différentiel de 

durée

Mode 

dégressif

Amort. fiscal 

exceptionnel

Différentiel de 

durée

Mode 

dégressif

Amort. fiscal 

exceptionnel
amortissables

Frais d'établissements

Fonds commercial

Autres immobs incorporelles

TOTAL 

Terrains

Sur sol propre

C
o

n
st

r.
 

Sur sol autrui

Inst. agenc. et amén.

Inst. techniques mat. et outil.

Im
m

o
. 

co
rp

o
r. Inst. gales, agenc. am divers

Mat. transport

Mat. bureau mobilier

Emballages récup. divers

TOTAL 

Frais d'acquisition de titres de 

participations

TOTAL GÉNÉRAL

Total général non ventilé

MOUVEMENTS DE L'EXERCICE 

AFFECTANT LES CHARGES REPARTIES

SUR PLUSIEURS EXERCICES

Montant net au

début de l'exercice

Dotations de l'exercice

aux amortissements

Montant net a la

fin de l'exercice
Augmentations

CADRE C

Frais d'émission d'emprunt à étaler

Primes de remboursement des obligations
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ÉTAT DES DÉPRÉCIATIONS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

Détermination de la valeur actuelle 

La valeur d'usage est retenue pour déterminer la valeur actuelle

MOUVEMENTS DES DÉPRÉCIATIONS

SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE

Dépréciations début de 

l'exercice

Augmentations : 

dotations de l'exercice

Diminutions : reprises 

de l'exercice

Dépréciations fin de 

l'exercice
RUBRIQUES

Frais d'établissement, de recherche et de 

développement

Autres immobilisations incorporelles

Terrains

Sur sol propre

Constructions Sur sol d'autrui

Inst. générales agen. aménag. cons.

Inst. techniques matériel et outillage industriels

Inst. générales agencem. amén. div. 
Autres immobs 

Matériel de transport
corporelles

Mat. bureau et informatique, mob.

Emballages récupérables divers 

Titres mis en équivalence

Immobs financières      Titres de participations

Autres

TOTAL 

Stocks

2 006 2 746 2 746Créances 2 006

Valeurs mobilières de placement 

TOTAL GENERAL 2 006 2 746 2 006 2 746
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ÉTAT DES STOCKS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

TABLEAU DES STOCKS

Stocks début Augmentations Diminutions Stocks fin

Marchandises 9 815,11 2 308,20 7 506,91

Matières premières

Autres approvisionnements

En cours de production de biens

En cours de production de services

Produits

TOTAL 9 815,11 2 308,20 7 506,91
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PROVISIONS INSCRITES AU BILAN
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

TABLEAU DES PROVISIONS 

Montant au début

de l'exercice

Montant à la fin 

de l'exercice

AUGMENTATIONS :

Dotations de l'exercice

DIMINUTIONS :

Reprises de l'exerciceNature des provisions

Prov. pour reconstit. gisements miniers et pétroliers

Provisions pour investissements

Provisions pour hausse des prix

ré
g

le
m

en
té

es
 

P
ro

v
is

io
n

s Amortissements dérogatoires

Dont majorations exceptionnelles de 30 %

Pour prêts d'installation

Autres provisions réglementées

TOTAL I

P
ro

v
is

io
n

s 
p

o
u

r 
ri

sq
u

es
 e

t 
ch

ar
g

es
 Provisions pour litiges

Prov. pour garanties données aux clients

Prov. pour pertes sur marchés à terme

Provisions pour amendes et pénalités

Provisions pour pertes de change

Prov. pour pensions et obligations similaires

Provisions pour impôts

Prov. pour renouvellement des immobilisations

Prov. pour gros entretien et grandes réparations

Prov. pour chges sociales, fiscales / congés à payer

Autres provisions pour risques et charges

TOTAL II 

P
ro

v
is

io
n

s 
p

o
u

r 
d

ép
ré

ci
at

io
n

 - incorporelles

- corporelles

- Titres mis en équivalence/ immobilisations
- titres de participation

- autres immobs financières

Sur stocks et en cours

Sur comptes clients 2 006 2 746 2 006 2 746

Autres provisions pour dépréciation

TOTAL III 2 006 2 746 2 006 2 746

TOTAL GENERAL (I + II + III) 2 006 2 746 2 006 2 746

Dont provisions pour pertes à terminaison 

- d'exploitation 2 746 2 006

- financièresDont dotations & reprises 

- exceptionnelles

Titre mis en équivalence : montant de la dépréciation à la clôture de l'exercice calculée

815/22



FORMEO En  Euro

ÉTAT DES ÉCHÉANCES DES CRÉANCES
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

ÉTAT DES CRÉANCES À LA CLÔTURE DE L'EXERCICE

ÉTAT DES CRÉANCES Montant brut A 1 an au plus A plus d'un an 

IM
M

O
B

IL
IS

É
 

Créances rattachées à des participations

A
C

T
IF

 

Prêts (1) (2)

Autres immobilisations financières 580 580

Clients douteux ou litigieux 4 456 4 456

Autres créances clients 101 723 101 723

Créances rep. titres prêtés    : prov /dep. antér

A
C

T
IF

 C
IR

C
U

L
A

N
T

 Personnel et comptes rattachés 782 782

Sécurité sociale et autres organismes sociaux

Impôts sur les bénéfices

Etat & autres Taxe sur la valeur ajoutée 57 380 57 380

coll. publiques Autres impôts, taxes & versements assimilés 21 669 21 669

Divers

Groupe et associés (2) 175 456 175 456

Débiteurs divers (dont créances rel. op. de pens. de titres) 110 455 110 455

Charges constatées d'avance 478 478

TOTAUX 472 978 472 398 580

- Créances représentatives de titres prêtés(1)

R
en

v
o

is
 Montant

- Prêts accordés en cours d'exercice
des - Remboursements obtenus en cours d'exercice(2)

Prêts & avances consentis aux associés (pers.physiques)
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ENTREPRISES LIÉES
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

IDENTITÉ DE LA SOCIÉTÉ CONSOLIDANTE

Dénomination sociale : RECREA HOLDING
Forme : SAS
SIREN : 878 553 205 
Au capital de : 15 906 154 euros
Adresse du siège social :
18 rue Martin Luther King
14280 SAINT CONTEST
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COMPTES DE RÉGULARISATION - ACTIF
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

PRODUITS À RECEVOIR

PRODUITS À RECEVOIR INCLUS DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN MONTANT

Créances rattachées à des participations

Autres immobilisations financières

Créances clients et comptes rattachés 16 600

Autres créances 131 767

Disponibilités

TOTAL 148 367
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CAPITAUX PROPRES
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

COMPOSITION DU CAPITAL SOCIAL

VALEUR 
NOMINALE  

DIFFÉRENTES CATÉGORIES DE TITRES NOMBRE 

Titres composant le capital social au début de l'exercice 200,00 100,00

Titres émis pendant l'exercice

Titres remboursés pendant l'exercice

Titres composant le capital social à la fin de l'exercice 200,00 100,00
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ÉTAT DES ÉCHÉANCES DES DETTES
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

ÉTAT DES DETTES À LA CLÔTURE DE L'EXERCICE 

A plus d'1 an & 5 
ans au plus

ÉTAT DES DETTES Montant brut A 1 an au plus A plus de 5 ans 

Emprunts obligataires convertibles (1)

Autres emprunts obligataires (1)

Emprunts & dettes à 1 an max. à l'origine 

à plus d' 1 an à l'origineetbs de crédit (1) 

Emprunts & dettes financières divers (1) (2)

Fournisseurs & comptes rattachés 351 565 351 565

Personnel & comptes rattachés 43 983 43 983

Sécurité sociale & autres organismes sociaux 23 948 23 948

Etat & Impôts sur les bénéfices

autres Taxe sur la valeur ajoutée 32 362 32 362

collectiv. Obligations cautionnées

publiques Autres impôts, taxes & assimilés 6 569 6 569

Dettes sur immobilisations & cptes rattachés

Groupe & associés (2)

Autres dettes (dt det. rel. opér. de titr.) 918 918

Dette représentative des titres empruntés

Produits constatés d'avance 121 959 121 959

TOTAUX 581 304 581 304

(1) Emprunts souscrits en cours d'exercice

R
en

v
o

is
 

Emprunts remboursés en cours d'exercice 
(2) Montant divers emprunts, dettes/associés 
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COMPTES DE RÉGULARISATION - PASSIF
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

PRODUITS CONSTATÉS D'AVANCE

Cette rubrique ne contient que des produits constatés d’avance ordinairement liés à l’exploitation normale de l’entreprise 
concernant les pass activités, les abonnements et les cartes de 10

 
entrées qui font l’objet d’un étalement au prorata 

temporis sur leur durée de validité.

PRODUITS CONSTATÉS D'AVANCE MONTANT

Exploitation 121 959

Financiers

Exceptionnels

TOTAL DES PRODUITS CONSTATÉS D'AVANCE 121 959

CHARGES À PAYER

CHARGES À PAYER INCLUSES DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN MONTANT

Emprunts obligataires convertibles

Autres emprunts obligataires

Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit

Emprunts et dettes financières divers

Dettes fournisseurs et comptes rattachés 128 751

Dettes fiscales et sociales 55 558

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés

Autres dettes

TOTAL DES CHARGES À PAYER 184 309
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FORMEO En  Euro

ENGAGEMENTS
Du  01/01/2021 au  31/12/2021

INDEMNITÉ DE DÉPART À LA RETRAITE

L'indemnité de départ à la retraite s'élève à la clôture de l'exercice à 4 082,00  Euros.                           

Les différents paramètres pour calculer cette indemnité sont les suivants :

Taux d'actualisation 0,98 %

Table de mortalité INSEE 2021

-
 
Cadres : départ en retraite à 62 ans, turn over fort, taux de progression des salaires : 1.5 % / an

-
 
Non cadres : départ en retraite à 62 ans, turn over fort, taux de

 
progression des salaires : 1.5 % / an
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